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�⽥  � � 

⾃⼰��

①�賀�の��⽤�貸�事業� ソーシャルサービス
         �業��  /  ��ITコンシェルジュ
②NPO��タダカヨ 常�理事

＜プロフィール＞
・�別��⽼�ホームで���3年�、現�。⾃事業�において9��上のペーパーレス�を�現。
��⽤�専⾨相�員としての活動の�ら、ITコンシェルジュとして地域の��事業�のICT���援や�
�種��のコミュニティ���援を⾏う。
・NPO��タダカヨ「ITを上⼿に使って、お金をかけずにより良い��へ」のVISIONの元、��業界の
ICT活⽤を�援する。
・スマート��⼠Expert・��ITインストラクター・���援専⾨員・����⼠など

・「��者と����をつなぐデジタル同�サービス」研�開発事業ワーキンググループ

＜�味＞
ICTを「�しみながら」使い、仕事や⽣活の�しみを�やす

X（旧Twitter）
@fujiemon0903

ヒロロ
ニックネーム



無料もしくは低コストの
ITサービスを上⼿に使って
介護をより良くする！

「さくらと介護とオニオカメ！」
たかの歩�先⽣�寄贈

『多⽥�佳代ちゃん』



法⼈概要

‹#›

名称：NPO法⼈タダカヨ（法⼈番号：�8010805002793）
設⽴：�2020年11⽉20⽇
住所：東京都⼤⽥区⼤森中2-1-20-1001
事業概要：
 (1)�介護に有益な無料ITツールの普及・活⽤⽀援事業
 (2)�インターネット経由での介護職員の学習・教育⽀援事業
 (3)�介護施設と企業のマッチング⽀援事業
メンバー数：約60名以上（2024年12⽉時点）

ＩＴに精通した介護/福祉従事者と
各種専門家で構成





��事業�の
��アップ

���員の 
待���

より良い
��サービス

��保��の
�制�果



「コロナ�の��者に�しみを�けたい」「����へIT活⽤のきっかけを�けたい」という２つの想い
から、��者��向けの�料オンラインレクリエーション「タダレク」を20年12⽉よりスタート。

��者��向け�料オンラインレクリエーション「タダレク」

‹#›



23万
�

これまで50回以上開催し、約１.5万施設、約30万⼈の要⽀援・要介護⾼齢者が参加。
本イベントをきっかけにZoomを使い始めた施設は4,000施設以上。

⾼齢者施設向け無料オンラインレクリエーション「タダレク」

30





「タダレク」参加者の声





「��従事者のIT活⽤スキルの向上に貢�したい」という想いから、��従事者のための�料オンライン
PCスクール「タダスク」を2021年11⽉よりスタート。

��従事者のための�料オンラインPCスクール「タダスク」

‹#›



ほぼ�⽇開�し、⽉1,500�が��。累���者20,000��上。

‹#›



業務に役⽴つスマホ活⽤術�体験1.

Excel操作〜介護保険申請書の⾃動転記2.

Dropboxペーパーレス管理術3.

Chatworkで多職種連携を始めよう！4.

記録業務が楽になる！⽂字⼊⼒をトコトン効率化する⽅法5.

パソコン操作をもっと簡単に！【Windowsショートカットキー】6.

はじめてのZoomホスト�体験7.

Googleのサービスを活⽤した会議の進め⽅8.

などなど

タダスクの主な講義テーマ（体験学習型のICT講座を多数開催）



「効率化することでご利⽤者対応の時間が増えました」
「実⽤的な講座が多いです。」
「業務効率化等、ヒントがたくさん得られます。」
「毎回新しい発⾒があり、⼤変勉強になっています。」
「内容が勉強になり、業務に役⽴っている。」
「毎回介護ITのトレンド等を知ることができる。」
「わかりやすくICTのことを教えてもらえる。」

タダスク受講者の声
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2025年問題
「国⺠の5⼈に1⼈が、後期⾼齢者（75歳以上）の超⾼齢化社会」

労働⼒不⾜の深刻化
⽣産性の低下

社会保障費の増⼤
地域社会の活性化の難しさ



介護離職
親の介護を理由に

介護離職をする⼈は年間10万⼈にも達する



デジタル同居とは？
介護離職を防ぐための新しい概念



デジタル同居とは、
（物理的に）同居していなくても、テクノロジーを活⽤して⾼齢者を
サポートする新しい介護の形です。

特に別居している家族が遠隔から、スマートデバイスやIoT技術を通
じて介護や⾒守りを⾏う仕組み

内��SIP「��者と����をつなぐデジタル同�サービス」研�開発事業ワーキンググループより

定義



別居の息⼦・娘が遠隔にいながら⾼齢の親へ

サポート的な関わりができる
 「⾒守り」（安否確認、緊急時の発⾒等）
 「情緒的サポート」（共感する、愚痴を聞く等）
 「（親の状態に合わせた）在宅⽣活継続や介護予防・健康維持に役⽴つ
�情報提供」

家族としての⽇々のコミュニケーションや交流が保てる
 「ビデオ通話（時間の共有、団らん）」



デジタル同居のメリット
⾼齢者にとって

在宅⽣活の継続
健康状態の維持と⾃⽴

別居の家族にとって
異常への早期対応
介護離職の回避

⾼齢者・別居家族双⽅にとって
親⼦関係の維持



①遠隔から安否確認・⽣活状況を確認できる
⼈感センサー∕開閉センサー
ネットワークカメラ

②認知機能・⾝体機能の低下を補い、⽣活をサポートするテクノロジー
⾳声操作で家電のオンオフができる
スケジュール管理や⽣活リズム維持を⽀援するAIスピーカー等

③遠隔から家電等を操作できるテクノロジー
遠隔から家電のオンオフができる∕鍵の開閉ができる
来客対応ができる等

デジタル同居を実現できるテクノロジーの種類



④⽇々のコミュニケーションを可能にする
ビデオ通話（Zoom・LINE・EchoShow等）∕ロボホン等

⑤親の健康状態や⽣活実態の把握を可能にする
スマートトイレ（排便から健康状態把握）
睡眠状態を把握するセンサー

⑥親⼦関係を媒介するアプリ
バーチャルペット

デジタル同居を実現できるテクノロジーの種類



⾼齢者の⾒守りを⽀援する
テクノロジー活⽤の実例



①スケジュールやタスクの�理
・リマインダー��で、服薬�れのサポート
  薬を�むまで�り�しリマインドを�⾏
・カレンダー��で�⽇の予���

②呼びかけ��で⾃動��
 「Alexa、〇〇（���）に呼びかけ」でビデオ��が開�

③�電操作を�⾏
 照�のオンオフ ∕ エアコンのオンオフ ∕ ��の�開閉  

Alexaを用いた独居＆認知症高齢者への支援

　　出典：　和田 亜希子氏　見守りテック情報館　https://mi-mamori.com

Amazon Echo Show5
12,980円〜



デジタルが苦手な高齢者でも使える工夫を

⽬に付きやすい場�に掲⽰

マスキングテープなどに書いて貼る

　写真：　和田 亜希子氏　見守りテック情報館　
https://mi-mamori.com



コンセントの�く
ならどこでも
��可�

Amazon Echoデバイス各種



�典�「アレクサ、〇〇（�電）をつけて」のやり�──テレビ/照�/エアコンなどを�声操作するには | アプリオ
https://appllio.com/alexa-control-home-appliances

スマートリモコン

NatureRemo
3,780円〜



�典�「アレクサ、〇〇（�電）をつけて」のやり�──テレビ/照�/エアコンなどを�声操作するには | アプリオ
https://appllio.com/alexa-control-home-appliances



①AI��識で�問者を識別
・不�な来�者�策� IFTTT��で⾒知らぬ��識のみ��へ�知（LINE等）

②�問ログの⾃動作成
・スプレッドシートへの�⼒�データ��

Aqara -　スマートドアベルG4
16,980円�

来�をAmazon Echoやスマホにお知らせ



既存の玄関ドアロックもIoTで解決

①��までの�動��
・スマホがなくてもリモコンで開閉
・AmazonEchoを�して�声で開閉
・時間で開閉

②キーボックス��の問題
・指���で開閉
・��者に専⽤コードを発⾏
・配�員にワンタイムコード発⾏

SwitchBot スマートロック
 指���パッド セット

19,980円



①���知 
40㎡（�24畳）まで��
カメラG3と�動し、�早く��へ�知を�る

②��状�のモニタリング
��時間や�りの�さをモニタリング
�拍�
呼��
離�状�の��
離��知

ミリ波レーダー技術により多様な状態検知

⼈感センサーはプライバシーに配慮した⾒守り

Aqara presence sensor FP2
スマート��センサーFP2

12,000円〜



�の開閉を�知して
Amazon Echoやスマホに�早く�知

認知症高齢者のひとり歩き（徘徊）を予防

Switchbot開閉センサー
2,980円〜



Apple Air Tag（エアタグ）
①GPSの�題を�決
�電・��時の�和�・持たせにくい など

②iPhoneの�すネットワークで�場�の��

ひとり歩き（徘徊）で居なくなっても

幅�38.5mm�
⾼さ�47.5mm
厚み11.85mm
重量�25g

幅�31.9mm�
⾼さ�31.9mm
厚み�8.00mm
重量�11g

ブローチピン



�数億台の�Apple�製デバイスで作られる匿名の暗号化されたネットワーク
が、持ち物探しを⼿伝ってくれます。

�紛失した�AirTag�の位置情報を近くにあるデバイスが�iCloud�に安全に送信
してくれるので、どこにあるか⾒つけることができます。

『探す』を⼿助けする『探すネットワーク』

匿名性を保ちつつ、近くに居るiPhone所有者から⾃動で
ネットワーク上に送ることで正確な位置情報把握が容易に

AirTagについて



京都市山科区で、AirTagの配布事業を展開中

カエルタグWeb Site
https://sites.google.com/social-s.net/kaerutag/%E3%83%9B%E3%83%BC%E3%83%A0

https://sites.google.com/social-s.net/kaerutag/%E3%83%9B%E3%83%BC%E3%83%A0


�⾃動
・���に���いで、洗��のように��・��・洗浄�を��
・ゴミの��・モップ掛け 〜 モップ洗浄・�燥、ゴミ��までワンストップ
・70⽇間はゴミ⾃動��可�

床掃除への課題はこれで解決

SwitchBot お掃�ロボット S10



���知センサーと����先への�知1.
アクティビティ2.
SpO23.
�電�異常4.
�拍�動によるストレス�理5.
��トラッキング6.

   （��時間と��パターンの��）

スマートウォッチで日常の健康状態を確認

☑��や��者がリモートでデータにアクセスし、⽇常の��状�を��。
☑�療者が��で��状�をチェックすることにより、�期的な��を��。

（歩行・運動量／立った時間）



親とのつながりを仲介する「バーチャルペット」

株式��チェンジウェーブグループ ∕ リクシス





子が親の介護のために仕事や自分を犠牲にしない社会
（自立支援　&　仕事と介護両立の支援）

室温が28度以上になったら
エアコンを付けるetc...

寝たきり高齢者の鍵の開閉の問題気軽に使えるビデオ通話 
と 見守りカメラ

Amazon Echo Show switchbot Hub スマートロック

認知症があっても、
住み慣れた地域で生活できるように
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0 1
紙 か ら
テキスト抽出



���事項:平�より⼤�お��になっております。
    �の�期�問時での�告をさせて頂きます。

12⽉15⽇(�) <10時15�~10時45�>��バイタル
体温36.1℃ = 67 回/�(��) Spot=98%
⾎圧=132/66mmHg(左�� ��) ⾎圧= mmHg(左�� ��)
��= 1500mV/⽇ 尿=6回 ���便=12/14(�)配硬便 中量あり※1
⽇⽬

マグミット�500mgは、硬便時、1~2⽇間�便ない場�内服され
るとの事です。 年末年�は、ディサービス��、�も来ないた
め、⾃�から電�する場�もあるとの事です
・当ステーションは12⽉29⽇(�)~1⽉3⽇(⽉)までお休みで、12
⽉29⽇(�) お休みの了�を得ておりますが、いかが�しましょう
か?
�替が必�な�でしたら、ご��頂けますと�いです
�り�ぎ FAXにて⼤�失��します。 ��共何��しくお願い
�します。
※尚、ご不�な点等、 何かお気づきのことがございましたら、お
⼿�ですが
下��にご��の上、FAXをして頂けますと�いに�じます。
�にない�でしたら��不�です。

OCR：
紙に印刷された文字をスキャナーやカメラで
読み取り、テキストデータに変換する技術

紙媒体のデータ化ツール（OCR）

��体の�� OCRツールを使ってデータ�



からGoogle検索のページを開く

パソコンスマホ

Google検索アプリ

無料のGoogleアプリを使ってOCR（文字起こし）



(⼊院経過)
もともと右⼼不全、2型呼吸不全で⼊退院を繰り返しており⾃宅ではHOT、在宅NPPV導⼊し
ている患者様。最近では、デイサ�ービスで⽔分摂取を勧められることが多く、本⼈も酸素つ
けずに度々外出し酸素化が低下していたこともあった。10⽉13⽇頃よ�り酸素3L/分でも
Spo2:88%ほどまで低下するようになった。その後外受診し、低酸素⾎症の進⾏およびレント
ゲンにて肺�⽔腫陰影悪化しており、右⼼不全增恶,慢性2型呼吸不全増悪に対して�2型呼吸不
全増悪に対して10⽉15⽇緊急⼊院となった。�⼊院時より、肺⽔腫による呼吸困難・酸素化低
下に対してはNPPVと利尿薬にて治療開始。10⽉17⽇にはレントゲンにて肺⽔�腫陰影は改善
傾向であり、体重も⼊院時より-3kgまで減量したため、⽇中はNPPVの離脱し夜間のみの
NPPV使⽤をしてい�た。10⽉19⽇より、利尿薬の静注�(ラシックス)より内服薬�(ダイアート)
へ変更。その後も、酸素投与・利尿薬での治療継続�し、レントゲン・採⾎上でも改善傾向で
あり状態安定されたため、10⽉27⽇退院の運びとなる。
(看護診断)
#転倒リスク状態
右⼼不全,2型呼吸不全にて⼊院加療中の患者様であったが、認知症もあることからナースコ
ールの理解が乏しかった。また、治療
上酸素投与を⾏っていたがデバイス理解もなく病室から勝⼿に出てくる場⾯も⾒られたこと
から、センサーマットにて転倒などない
ように介⼊していくこととなった。⼊院中は、ベッドサイドの環境調整を⾏い転倒しやすい
ものがないように整えたり、ご本⼈には
適宜ナースコールの必要性を説明した。また、センサーマットが鳴った際には速やかに訪室
することで転倒・転落などなく経過する�ことができたため介⼊は有効であったと考える。

テキストを抽出スマホで撮影



0 2
A I で 書 類 を
作 成 し よ う



(⼊院経過)
もともと右⼼不全、2型呼吸不全で⼊退院を繰り返しており⾃宅ではHOT、在宅NPPV導⼊し
ている患者様。最近では、デイサ�ービスで⽔分摂取を勧められることが多く、本⼈も酸素つ
けずに度々外出し酸素化が低下していたこともあった。10⽉13⽇頃よ�り酸素3L/分でも
Spo2:88%ほどまで低下するようになった。その後外受診し、低酸素⾎症の進⾏およびレント
ゲンにて肺�⽔腫陰影悪化しており、右⼼不全增恶,慢性2型呼吸不全増悪に対して�2型呼吸不
全増悪に対して10⽉15⽇緊急⼊院となった。�⼊院時より、肺⽔腫による呼吸困難・酸素化低
下に対してはNPPVと利尿薬にて治療開始。10⽉17⽇にはレントゲンにて肺⽔�腫陰影は改善
傾向であり、体重も⼊院時より-3kgまで減量したため、⽇中はNPPVの離脱し夜間のみの
NPPV使⽤をしてい�た。10⽉19⽇より、利尿薬の静注�(ラシックス)より内服薬�(ダイアート)
へ変更。その後も、酸素投与・利尿薬での治療継続�し、レントゲン・採⾎上でも改善傾向で
あり状態安定されたため、10⽉27⽇退院の運びとなる。
(看護診断)
#転倒リスク状態
右⼼不全,2型呼吸不全にて⼊院加療中の患者様であったが、認知症もあることからナースコ
ールの理解が乏しかった。また、治療
上酸素投与を⾏っていたがデバイス理解もなく病室から勝⼿に出てくる場⾯も⾒られたこと
から、センサーマットにて転倒などない
ように介⼊していくこととなった。⼊院中は、ベッドサイドの環境調整を⾏い転倒しやすい
ものがないように整えたり、ご本⼈には
適宜ナースコールの必要性を説明した。また、センサーマットが鳴った際には速やかに訪室
することで転倒・転落などなく経過する�ことができたため介⼊は有効であったと考える。

テキストを抽出したけど、誤字もあり読みにくいスマホで撮影

Geminiで文章を読みやすくする方法



誤字脱字を修正し、読みやすい⽂章に整える

⽣成AI「Gemini」
を活⽤して



生成AI  Geminiを使って文章を読みやすく整える

iPhone パソコン

Google検索アプリ Google検索のページから開くGemini

Android



ここにお願いしたい
ことを書く

Gemini（ジェミニ）の使い方 
スマホ パソコン

�声�⼒�声�⼒



【書き⽅�1】
「以下の⽂章を読みやすく、専⾨⽤語は解説してください」

｛Googleレンズでコピーしたテキストを貼り付ける｝

Geminiのプロンプトの書き方（お願いのしかた）

【書き⽅�2】
「以下の⽂章を箇条書きにして、項⽬ごとに整理してください」

｛Googleレンズでコピーしたテキストを貼り付け�る｝



【書き⽅�3】
「以下の⽂章をケアマネジャーが作成する経過記録として整えてくだ
さい。」

例⽂
ご本⼈さんが、最近夜トイレに⾏くことが多くなってきたって話してました。寝不⾜っぽい感じがするの
で、⽇中もしんどそうだと家族の⽅も⾔ってました。⽣活リズムが崩れてきてるのかなと思ってます。医
者に相談してみたほうがいいかもしれないです。
それと、ヘルパーさんから「最近キッチン触るのが減ったみたい」と聞きました。料理をする回数が減っ
てる感じで、栄養とかバランスも⼤丈夫かなと思いました。⾷事のことも考えて、何かサポートをした⽅
が良い気がします。
次に訪問する時に、ご本⼈と家族に詳しく話を聞いてみて、それからどうするか考える予定です。

Geminiのプロンプトの書き方（お願いのしかた）



【練習】
「以下の⽂章をケアマネジャーが作成する経過記録として整えてくだ
さい。」

例⽂
Bさんですが、最近デイサービス⾏くのが少しおっくうになってきたみたいです。朝に声かけたら、「今⽇
はちょっとしんどいから休みたい」って⾔われたと家族の⽅から聞きました。疲れがたまってるのかなと
思いました。体調の問題がないか、今度様⼦⾒をしたいです。
あと、訪問ヘルパーさんが「ゴミ出しを忘れることが増えたみたい」と教えてくれました。Bさんは⾃分
でできるって⾔ってたけど、少し⼿が回らなくなってきてるのかもと感じました。今後は、ヘルパーさん
と協⼒して対応を考えていく必要があるかもしれないです。
次の訪問で、もう少し詳しくお話を聞いて、デイサービスの利⽤についても⼀緒に考えてみたいと思いま
す。

Geminiのプロンプトの書き方（お願いのしかた）



生成AI活用時の注意点

⽣成AIは、学習データに基づいて⽣成物を作り出すため、必ずしも
正確な情報とは限りません。⽣成された⽂章は、あくまでも参考情
報として捉え、情報の真偽を⾃分で確認する必要があります。

個⼈情報を含むデータを⽣成AIに⼊⼒すると、プライバシーの侵害
や情報漏洩のリスクが発⽣します。



ご案内
















